
Dia do 
administrador
9  D E  SE TE M BRO



O Administrador é o profissional capaz de

sistematizar práticas para gerir uma

instituição. Ele é responsável por planejar

estratégias, acompanhar o desempenho das

atividades, gerenciar os recursos humanos,

materiais e financeiros de uma instituição. É

função do profissional ainda desenvolver

estratégias de mercado em nível de

concorrência.

Fonte: https://brasilescola.uol.com.br/datas-comemorativas/dia-administrador.htm

https://brasilescola.uol.com.br/datas-comemorativas/dia-administrador.htm


Administrar

Liderar pessoas e gerir 
recursos escassos e 

valiosos (tecnológicos, 
econômicos, financeiros, 
humanos, entre outros), 
visando a otimização da 

aplicação 
desses recursos para as 
organizações alcançarem 

seus objetivos.

Fonte: 
https://www.passeidireto.com/arquivo/66160
15/introducao-a-
administracao#:~:text=Gabarito%3A%20Ad
ministrar%20significa%20liderar%20pessoa
s,as%20organiza%C3%A7%C3%B5es%20a
lcan%C3%A7arem%20seus%20objetivos

https://www.passeidireto.com/arquivo/6616015/introducao-a-administracao#:~:text=Gabarito%3A%20Administrar%20significa%20liderar%20pessoas,as%20organiza%C3%A7%C3%B5es%20alcan%C3%A7arem%20seus%20objetivos


Como melhorar a gestão das 
organizações públicas e privadas?



• Implante um ou mais sistemas de gestão na sua organização;

• Implante um sistema de análise de riscos para melhorar os processos e reduzir 

cenários que possam impactar o negócio da organização;

• Elabore um planejamento estratégico para melhorar suas chances de sucesso no 

atingimento dos objetivos organizacionais;

• Institua um sistema de gestão de compliance para minimizar os riscos associados a 

requisitos legais e regulamentares.

Usar métodos e ferramentas adequados melhora a 
gestão das organizações!



Transformação

Sabedoria

Conhecimento

Informação

Dados



Gestão de riscos Planejamento 
estratégico

Compliance Sistemas de gestão

Por onde eu 
começo?



NEGATIVOS -

➢ Falta de comprometimento

➢ Burocracia

➢ Excesso de trabalho (sair da zona de 

conforto)

➢ Redundância

➢ Período de adequação

➢ Investimento de adequação

POSITIVOS  +

➢ Melhoria dos processos

➢ Padronização

➢ Imagem da empresa / diferenciação de 
mercado

➢ Abertura de novos negócios

➢ Identificação e tratamento de problemas

➢ Integração de equipes / coordenações

➢ Conscientização dos colaboradores

➢ Melhoria na qualificação dos colaboradores

Quais os prós e contras de melhorar a gestão da sua organização?



NEGATIVOS - POSITIVOS  +

➢ Melhoria na contratação de terceiros

➢ Redução de retrabalhos e desperdícios

➢ Redução de incidentes / acidentes

➢ Redução de riscos corporativos

Quais os prós e contras de melhorar a gestão da sua organização?



Alguns sistemas de gestão
✓ ABNT NBR ISO-9001 - Sistemas de gestão da qualidade – Requisitos

✓ IATF-16949 - Requisitos de sistema de gestão da qualidade para as 

organizações de produção automotiva e de pecas de reposição

✓ ABNT NBR ISO/IEC-17025 - Requisitos gerais para a competência de 

laboratórios de ensaio e calibração

✓ ABNT NBR ISO-22000 - Sistemas de gestão de segurança de alimentos -

Requisitos para qualquer organização na cadeia produtiva de alimentos

✓ SAE AS-9100 - Sistema de gestão da qualidade - Requisitos para 

organizações de aviação, espaço e defesa



Alguns sistemas de gestão
✓ Transqualit - Sistema de gestão da qualificação para empresas de 

transporte

✓ ABNT NBR ISO-14001 - Sistemas de gestão ambiental - Requisitos com 

orientações para uso

✓ ISO-45001 - Sistemas de gestão de saúde e segurança ocupacional -

Requisitos com orientação para uso

✓ SA-8000 - Sistema de gestão de responsabilidade social

✓ ABNT NBR 16001 - Responsabilidade social - Sistema de gestão –

Requisitos

✓ Sistemas de gestão integrada



Alguns sistemas de gestão
✓ SASSMAQ - Sistema de Avaliação de Saúde, Segurança, Meio Ambiente 

e Qualidade

✓ ABNT NBR ISO-37001 - Sistemas de gestão antissuborno - Requisitos 

com orientações para uso

✓ ISO-19600 - Sistema de gestão de compliance – Diretrizes

✓ ABNT NBR ISO-31000 - Gestão de riscos - Diretrizes

✓ ABNT NBR ISO/IEC-27001 - Tecnologia da informação - Técnicas de 

segurança - Sistemas de gestão da segurança da informação -

Requisitos



Alguns sistemas de gestão
✓ ABNT NBR ISO-50001 - Sistemas de gestão da energia - Requisitos com 

orientações para uso

✓ ABNT NBR ISO-55001 - Gestão de ativos - Sistemas de gestão –

Requisitos

✓ ABNT NBR ISO-13485 - Produtos para saúde - Sistemas de gestão da 

qualidade - Requisitos para fins regulamentares

✓ ABNT NBR ISO-20121 - Sistemas de gestão para sustentabilidade de 

eventos - Requisitos com orientações de uso



Alguns sistemas de gestão
✓ ABNT NBR ISO-28003 - Sistemas de gerenciamento de segurança 

para a cadeia logística - Requisitos para organismos de auditoria e 

certificação de sistemas de gestão de segurança para a cadeia l

✓ ABNT NBR ISO-18091 - Sistemas de Gestão da Qualidade - Diretrizes 

para a aplicação da ABNT NBR ISO 9001:2008 em prefeituras

✓ ABNT ISO/TS-29001 - Indústrias do petróleo, gás natural e 

petroquímica - Sistemas de gestão da qualidade específicos do setor 

- Requisitos para organizações de fornecimento de produtos e 

serviços



Alguns sistemas de gestão
✓ VDA 6.3 - Sistema de gestão da qualidade na indústria 

automobilística - Auditoria do processo

No site da AMARO Consultoria, na área de 

notícias, há uma lista mais detalhada de outros 

sistemas de gestão que podem ser aplicados aos 

diversos tipos de organizações.



Quais serão os seus próximos passos?

Desejamos sucesso!

Plano de ação



Obrigado!

Site
www.amaroconsultoria.com.br

E-mail
administracao@amaroconsultoria.com.br

Telefones
11 4226-0548 / 11 99794-0274

Redes sociais
LinkedIn, Facebook, Instagran


