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Conteúdo Programático

Introdução
Fundamentos do Planejamento Avançado da Qualidade do Produto (APQP)
Propósito desta apostila
CAPÍTULO 1 – Planejar e definir o programa
CAPÍTULO 2- Projeto e desenvolvimento do produto
CAPÍTULO 3- Projeto e desenvolvimento do processo
CAPÍTULO 4 – Validação do Produto e do Processo
CAPÍTULO 5- Retroalimentação, análise e ação corretiva
APÊNDICE A – Listas de verificação do planejamento da qualidade do produto
APÊNDICE B – Gestão das fases (gates)
Resumo e aprovação do planejamento da qualidade do produto
APÊNDICE C- Técnicas analíticas
APÊNDICE D- Compromisso da equipe com a viabilidade
APÊNDICE E- Resumo e aprovação do planejamento da qualidade
PLANO DE CONTROLE
Introdução
CAPÍTULO 1- Requisitos e diretrizes para o plano de controle
CAPÍTULO 2- Desenvolvimento do plano de controle
CAPÍTULO 3- Fases do plano de controle
CAPÍTULO 4- Uso eficaz de planos de controle
APÊNDICE A – Exemplos de plano de controle
APÊNDICE B- Formulários e listas de verificação
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Conteúdo Programático

Introdução
Propósito e descrição
Objetivos e limitações do FMEA
Integração do FMEA na organização
FMEA para produtos e processos
Planejamento do projeto
A metodologia FMEA
Execução do FMEA de processo (PFMEA
FMEA de processo – 1º. passo: planejamento e preparação
FMEA de processo – 2º. passo: análise da estrutura
FMEA de processo – 3º. passo: análise de função 54
FMEA de processo – 4º. passo: análise de falha
FMEA de processo – 5º. passo: análise de risco
FMEA de processo – 6º. passo: otimização
FMEA de processo – 7º. passo: documentação dos resultados
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